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Move-10-Saads

® A menos que se haya estado sin leer o con-
sultar revistas y pdginas web del secror de las
TIC durante muchos meses, es muy probable
que se tenga conocimiento de lo que es el
cloud computing. Y es que a estas alturas, es
seguro que un alto porcentaje de compaiias
han iniciado y puesto en marcha proyectos re-
lacionados con plataformas, infraestrucruras o
aplicaciones en la nube o Paas, laa$ y 5aa$ se-
gtin sus acronimos en inglés.

Seguramente estos proyectos han tenido
que ver con nuevas iniciativas de soporte al
negocio o proyectos periféricos con un riesgo
acorado que han servido como prueba del
concepto real de las ventajas que la compura-
cién en la nube puede aportar a nuestras em-
presas. En algunos casos, pero de forma mu-
cho menos generalizada, se han llegado a
implantar sisternas ‘core’ en modo ‘as-a-Servi-
ce’ con un considerable éxito.

También se han abordado proyectos para
migrar o implantar sistemas en la nube que
han fracasado, o al menos han encontrado se-
rios problemas para finalizarse exirosamente.
Esto se ha debido a factores culturales, como la
necesaria gestion del cambio (por ejemplo, al-
guien debe explicar a los administradores de
sistemas las ventajas que tiene para ellos que
ahora sea un proveedor externo el que aloje las
infraestructuras y aplicaciones que hay en ellas,
y se encargue de administrarlas) o simplemen-
te a la falta de experiencia y madurez en el mo-
delo por parte de algunos proveedores y clien-
tes. Este tiltimo factor es muy importante ya
que ahora todos los proveedores aseguran te-
ner una oferta “cloud’ y todos los clientes ha-
ber realizado algtin proyecto en la nube, y esto
no refleja la realidad del mercado.

La evolucién que muy probablemente va-
mos a continuar viendo en los préximos anos,
concretamente dentro del 4mbito de SaaS, es-
tard en la linea de llevar todas las aplicaciones
empresariales, o al menos una gran mayoria
de ellas, a la nube. Y siendo realistas, muchas
de ellas no estdn preparadas para alcanzar el
destino en este viaje.

Desde luego los fabricantes e integradores
de sistemas estdn haciendo un gran esfuerzo
por ofrecer soluciones y alternativas a esta
problemitica, pero cuando en una industria se
produce un cambio de paradigma tan especta-
cular como lo es cloud computing para las
TIC, se altera inevitablemente el ecosistema
de empresas que lideran y aquellas que preten-
den liderar. Y esto no es sélo el futuro, sino
que de hecho ya viene sucediendo desde hace
algiin tiempo como hemos podido ver en el
mercado del CRM con Siebel y la plataforma
Salesforce.com. Ademds, la popularizacién de
tabletas, smartphones, dispositives en movili-
dad y en general la era post-PC en la que esta-
mos entrando, estd acelerando el proceso.

Actualmente existe mucho software en pro-
duccién que estd tecnolégicamente obsoleto y
una gran cantidad de aplicaciones clien-
te/servidor dificilmente transportables a la nu-
be. Por ello, cuando una empresa se plantee
una evolucién hacia doud, o se vea forzada a
adoptar cambios por la necesidad de reducir
costes, complejidad y el time-to-marker que el
negocio pide, aparecerdn dos alternativas: la
primera es mover sus aplicaciones a la nube,
peto esto puede implicar, en el caso de ciertas
herramienras, un elevado coste y complejidad,
ya que no estardn concebidas para su uso en
esa modalidad. La segunda opcidn que surgird
de forma natural serd la de sustituirlas por
otras que hayan nacido basadas en tecnologias
web 2.0, que desarrollen todas sus capacidades
en entornos cloud y que sean mds sencillas de
implantar, usar y mantener.

Frente a este gran reto, debemos liderar la
transicion y gestionar el cambio de la forma
mads Gptima para nuestra organizacion. Son
los departamentos de TT los que proactiva-
mente deben avanzar en este camino antes de
que su CEO lea acerca de las ventajas de Saa$,
o se las explique algin proveedor, y pregunte
asu CIO o CTO por qué no se ha adoptado
atin en su organizacion. En mi opinién creo
que, de una forma u otra, rodos acabaremos
maviéndonos a SaaS.



